
アプリケーション・プライバシーポリシー（マイポケット） 

 

第 1条（定義） 

このアプリケーション・プライバシーポリシー（マイポケット）（以下、「本プライバシーポリシー」とい

います）は、株式会社ＮＴＴドコモ（以下、「当社」といいます）が提供するスマートフォン用アプリケ

ーション「マイポケット アジーレ」（以下、「本アプリケーション」といいます）および本アプリケーショ

ンに関するサービス（以下、「本サービス」といいます）におけるお客様のご利用端末内の情報（以

下、「利用者情報」といいます）の取扱いを定めたものです。なお、当社の連絡先は、第 9条をご覧

下さい。 

 

 第 2条（取得される情報の項目、利用目的、取得方法） 

当社は、本アプリケーションおよび本サービスのご利用に際して、以下の利用者情報を以下の利

用目的のために、情報の取得について同意をされた場合に限り、取得いたします。同意をいただ

けない場合には、情報は提供されない代わりに、マイポケット アジーレのサービスはご利用いた

だけません。 

• お客さまへの当社からのお知らせを行うため、Google の配信サーバーに登録した ID（デ

バイス登録 ID）、本アプリのバーション、動作 OSのバージョンの情報を取得します。 

• サービス改善や当社独自の基準で推定した個々お客さまの興味、関心、嗜好等に合わ

せた最適なコンテンツの提供をはじめとする、各お客さまに適したサービスのご提供効率

的なプッシュ通知を行うため 、Firebase及び Google Analytics（ユーザー分布とインタレス

ト分析を含む）を使用して、マイポケットお客さま番号、アプリ内機能利用情報を取得しま

す。 

 

 第 3条（同意） 

1 本アプリケーションおよび本サービスは、本プライバシーポリシーをご確認いただき、内容をご理

解したうえでご利用ください。本プライバシーポリシーは当社 Web ページに掲示されており、この

掲示をもって公表したものとします。ご利用者は本アプリケーションをインストールする際または初

回起動時に、本プライバシーポリシーをご確認ください。 

2 情報の第三者提供を行う場合、事前に同意をいただきます。 

 

 第 4条（外部送信） 

当社は、第 2条に基づき取得された情報については、ウェブページやアプリケーションに組み込ま

れた第三者のタグや情報収集モジュールにて取得・蓄積・当社の設置するサーバーに送信され、

利用目的の範囲で利用されることがあります。 

 

 



（1）当社へ送信する利用者情報  

 利用者情報 利用目的 
タグ・情報収集モ

ジュールの名称 

タグ・情報収集モジ

ュールの提供者  

１ サービス ID 情報 ・ユーザー認証、識別のため 

・サービス、ソフトウェアや商品等の技術的な問

題を解決するため 

・お客さまからのお問い合わせへの対応、サポ

ートのため 

・お客さまへの弊社からのお知らせを行うため 

・統計情報を作成する目的及びそれらの統計

情報を第三者に提供するため 

お客さまの手入力

による登録 

当社 

２ 本アプリケーションの

閲覧・利用ログ 

・サービス、ソフトウェアや商品等の技術的な問

題を解決するため 

・本サービスの改善、利用実態の分析、マーケ

ティング調査のため 

・サービス、ソフトウェア、コンテンツ、商品等を

改善する又は新規に開発するため 

・統計情報を作成する目的及びそれらの統計

情報を第三者に提供するため 

本アプリケーション 当社 

 

（2）第三者へ送信する利用者情報 

No. 利用者情報 利用目的 

タグ・情報収

集モジュー

ルの名称 

タグ・情報収集

モジュールの

提供者 

送信先 

送信先の利用目

的が記載された

プライバシーポリ

シー等 

1 サービス ID 情報、

お客様端末情報

（機種、OS、国、言

語など）、本アプリ

ケーションの閲覧・

利用ログ 

本アプリケーションを利

用するユーザーを調査

し、サービス改善に役立

てるため 

Google 

Analytics 

Google Inc. Google Inc Google プライバ

シーポリシー

https://policies.g

oogle.com/privac

y?hl=en 

 

2 お客様端末情報

（機種、OS、画面の

サービス、ソフトウェア

や商品等の技術的な問

Firebase 

Crashlytics 

Google Inc. Google Inc Google プライバ

シーポリシー

https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en


 

第 5条（利用者関与の方法） 

本サービスでは、ご利用者の操作やお申し出により、ご利用者の情報の全部もしくは一部の取得

停止、変更、削除、利用の停止をすることができます。 

 

第 6条（個人情報保護方針（プライバシーポリシー）等へのリンク） 

当社の個人情報保護方針（プライバシーポリシー）および本プライバシーポリシーの最新のものは、

下記のリンクよりご確認ください。個人情報保護方針（プライバシーポリシー）と本プライバシーポ

リシーが異なる場合には、本プライバシーポリシーが優先するものとし、本プライバシーポリシー

に定めがない場合は個人情報保護方針（プライバシーポリシー）が適用されるものとします。 

 

向き、RAM とディス

クのサイズなど）、

本アプリケーション

のエラーログ 

題を解決するため 

サービス、ソフトウェア、

コンテンツ、商品等を改

善する又は新規に開発

するため 

統計情報を作成する目

的及びそれらの統計情

報を提供先等に提供す

るため 

https://policies.g

oogle.com/privac

y?hl=en 

 

3 お客様端末情報

（機種、OS、画面の

向き、RAM とディス

クのサイズ、ネット

ワーク回線、国、言

語、アプリの通信状

況など）、本アプリ

ケーションの閲覧・

利用ログ 

本アプリケーションの品

質向上のため 

Firebase 

Performance 

Monitoring 

Google Inc. Google Inc Google プライバ

シーポリシー

https://policies.g

oogle.com/privac

y?hl=en 

 

4 お客様端末情報

（デバイストークン） 

お客さまへの弊社から

のお知らせを行うため 

Firebase 

Cloud 

Messaging 

Google Inc. Google Inc. Google プライバ

シーポリシー

https://policies.g

oogle.com/privac

y?hl=en 

 

https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en


■当社の個人情報保護方針（プライバシーポリシー） 

https://www.docomo.ne.jp/utility/privacy/ 

■本アプリケーションおよび本サービスの利用規約 

https://service.ocn.ne.jp/agreement/pdf/r094.pdf 

https://service.ocn.ne.jp/agreement/pdf/r095.pdf  

■本アプリケーションのアプリケーション・プライバシーポリシー 

https://mypocket.ocn.ne.jp/guide/app_policy.pdf 

 

第 7条（情報の開示、提供） 

当社は、ご利用者の同意を得ることなく、本アプリケーションおよび本サービスにてご利用者より

取得、保存した情報を、本プライバシーポリシーに明示している第三者以外に開示または提供す

ることはありません。ただし、以下の場合は除きます。 

１．法令に基づく場合。 

２．人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ること

が困難である場合。 

３．国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けたものが、法令の定めにより遂行する

ことに協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることによりその遂行に支障を及ぼす

おそれがある場合。 

４．その他、法令に定めがある場合。 

 

第 8条（Googleアナリティクス） 

当社は、Googleが提供する Google アナリティクスを使用しております。当社は、Googleが当社ま

たは Google の設定する Cookie をもとにしてお客様の閲覧履歴を収集し、分析した結果を受け取

り、お客様の利用状況の把握や、当社のサービスに利用する場合があります。Google による

Google アナリティクスにおけるデータの取扱いについては、同社のサイトをご覧ください。 

「Googleのサービスを使用するサイトやアプリから収集した情報の Googleによる使用」 

https://policies.google.com/technologies/partner-sites 

 

第 9条（問い合わせ窓口） 

本アプリケーションおよび本サービスにおけるご利用者情報の取扱いに関するお問い合わせ、ご

相談は以下の窓口でお受けいたします。 

＜お問い合せ窓口＞ 

〒100-0004 

東京都千代田区大手町 1-5-1 大手町ファーストスクエア イーストタワー 

株式会社ＮＴＴドコモ 個人情報対応窓口 

お問い合わせフォーム： https://support.ocn.ne.jp/personal/inquiry/input/pid2200001vsl 

https://www.docomo.ne.jp/utility/privacy/
https://service.ocn.ne.jp/agreement/pdf/r094.pdf
https://service.ocn.ne.jp/agreement/pdf/r095.pdf
https://mypocket.ocn.ne.jp/guide/app_policy.pdf
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://support.ocn.ne.jp/personal/inquiry/input/pid2200001vsl


 

第 10条（変更） 

本プライバシーポリシーは改定されることがあります。 

１．本アプリケーションのバージョンアップに伴って、ご利用者情報の取得項目の変更や追加、利

用目的の変更、第三者提供等について変更がある場合には、インストール前または本アプリケー

ション起動時に通知し、重要なものについてはインストール前もしくはインストール時または本アプ

リケーション起動時にあらためて同意を取得させていただきます。 

２．その他、ご利用者情報の取得項目の変更や追加、利用目的の変更、第三者提供等について

変更がある場合には、当社 Web ページに掲示し、重要なものについてはあらためて同意を取得さ

せていただきます。 

 

附則（令和４年 6月 15日レパ N第 205号） 

（実施期日） 

１ このプライバシーポリシーは、令和４年７月１日から実施します。 

（吸収分割に伴う取り扱いについて） 

２ エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社（以下「NTT コム」といいます。）が次の表の左欄

のプライバシーポリシー（以下「旧プライバシーポリシー」といいます。）の規定により締結し、令和

4年５月 13日付け吸収分割契約により当社に承継された契約の規定は、このプライバシーポリシ

ー実施の日において、次の表の右欄のプライバシーポリシー（以下「新プライバシーポリシー」とい

います。）の規定によるものとします。  

３ 旧プライバシーポリシーにより NTTコムが締結した契約に係る内容については、当社に承継さ

れたこの附則の２の表の右欄のプライバシーポリシーに基づく契約において、なお従前のとおりと

します。 

４ このプライバシーポリシー実施前に、NTTコムに対し旧プライバシーポリシーの規定により行っ

た手続きその他の行為は、新プライバシーポリシーの規定に基づいて行ったものとみなします。 

 

附則（令和 4年 11月 25日レパ C第 695号） 

（実施期日） 

 本プライバシーポリシーは、令和４年 11月 28日から実施します。 

 

旧プライバシーポリシー 

【アプリケーション名】 

新プライバシーポリシー 

【アプリケーション名】 

アプリケーション・プライバシーポリシー 

【マイポケット／マイポケット（タブレット）／

MyPocket／My Pocket for Tablet】 

アプリケーション・プライバシーポリシー（マイポケ

ット） 

【マイポケット アジーレ】 



附則（令和 5年 6月 8日 レパＮ第 009600000668-01 号） 

（実施期日） 

このプライバシーポリシーは、令和 5年 6月 16日から実施します。 

 

附則(令和 5年 6月 15日レパＮ第 009600000741-01号) 

（実施期日） 

 １ この改正規定は、令和５年７月１日から実施します。 

 （吸収合併に伴う取り扱いについて） 

２ エヌ・ティ・ティレゾナント株式会社（以下「レゾナント」といいます。）が次の表の左欄のプライバ

シーポリシー（以下「旧プラ イバシーポリシー」といいます。）の規定により締結し、令和５年５月１

５日付け吸収合併契約により当社に承継された契約の規定 は、この改正規定実施の日におい

て、次の表の右欄のプライバシーポリシー（以下「新プライバシーポリシー」といいます。）の規 定

によるものとします 

旧プライバシーポリシー 

【アプリケーション名】 

新プライバシーポリシー 

【アプリケーション名】 

アプリケーション・プライバシーポリシー（マイ

ポケット） 

アプリケーション・プライバシーポリシー（マイ

ポケット） 

３ 旧プライバシーポリシーによりレゾナントが締結した契約に係る内容については、当社に承継さ

れたこの附則の２の表の右欄のプラ イバシーポリシーに基づく契約において、なお従前のとおり

とします。 

 ４ この改正規定実施前に、レゾナントに対し旧プライバシーポリシーの規定により行った手続き

その他の行為は、新プライバシーポリ シーの規定に基づいて行ったものとみなします。 

 

附則（令和 6年 3月 6日 OCN-009818） 

（実施期日） 

この改定規定は、令和６年３月２５日から実施します。 

 




